
Поставщик _______________________  Покупатель_________________________ 

ДОГОВОР ПОСТАВКИ № _________ 

г. Санкт-Петербург «___» ________  2026г.

      Общество с ограниченной ответственностью «Новантикс», именуемое в дальнейшем 
“Поставщик”, в лице Генерального Директора Касатикова Ивана Андреевича, действующего 
на основании Устава, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью 
«_____________________________________________________________________________», 
именуемое в  дальнейшем “Покупатель”, в лице 
__________________________________________________________, действующего на 
основании _____________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили 
настоящий договор (далее – «Договор») о нижеследующем: 

1. Предмет Договора.

1.1. По настоящему договору Поставщик обязуется поставить и передать Покупателю 
Товар (автомобильные запасные части и иные Товары, необходимые для деятельности 
Покупателя, далее именуемые - “Товар”).  

1.2. Перечень Товара, его характеристики, количество, стоимость (в т.ч. НДС), сроки 
поставки Товара оговариваются Сторонами посредством веб-сайта https://novantix.ru/ (далее – 
«Портал»). 

1.3. Покупатель обязуется оплатить Товар в порядке, предусмотренном настоящим 
Договором, и принять поставленный Товар. 

2. Порядок поставки Товара.

2.1. Покупатель обязуется предоставлять заявку на Товар путем ее оформления через 
Портал. 

2.2. Поставщик приступает к исполнению обязательств по настоящему Договору с 
момента совокупного выполнения следующих условий: 

- заказ оформлен Покупателем посредством Портала; 
- оплата поступила на расчетный счет Поставщика в размере и в сроки, указанные в заказе, 

оформленном Покупателем на Портале (применимо в случае, если Товар подлежит 
предварительной оплате. Если оплата Товара осуществляется по факту его получения – 
Поставщик приступает к исполнению обязательств после оформления заказа на Портале). 

2.3. В случае отсутствия Товара на складе Поставщик вправе перенести сроки поставки 
Товара с отражением на Портале соответствующей информации об измененных сроках 
поставки Товара. 

2.4. Срок поставки Товара в любом случае определяется в соответствии с информацией 
на Портале. Оформление заказа на Портале означает полное и безоговорочное согласие 
Покупателя с условиями и сроками поставки Товара. 

2.5. Приемка поставленного Поставщиком Товара производится в сроки, указанные на 
Портале. При осуществлении приемки Товара Поставщик передает Покупателю 
универсальный передаточный документ (УПД) и другие необходимые документы на Товар.  

2.6. При вывозе Товара Покупателем или перевозчиком право собственности на товар 
переходит к Покупателю с момента его отгрузки со склада Поставщика. 

При доставке Товара Поставщиком до склада Покупателя или до транспортной 
компании право собственности на Товар переходит к Покупателю с момента доставки Товара 
на склад Покупателя или с момента передачи Товара перевозчику.  

2.7. Стороны пришли к соглашению о том, что критериями качества Товара являются 
характеристики, указанные на Портале. 

2.8. Сдача-приемка Товара осуществляется Сторонами по универсальному 
передаточному документу (УПД). 

2.9. Покупатель обязуется подписать УПД в момент фактического приема Товара. В 
случае невозможности подписания УПД в момент приемки Товара - не позднее 3 (трех) 
рабочих дней со дня приемки. Если в течении указанного срока со стороны Покупателя нет 
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претензий и возражений относительно поставленного Товара, УПД считается подписанной 
Покупателем.  

Подписание Покупателем или уполномоченным представителем Покупателя УПД 
является подтверждением надлежащего выполнения Поставщиком его обязательств по 
поставке и передаче Товара, отвечающего всем условиям настоящего Договора.  

2.10. Покупатель, в случае выявления несоответствия поставленного Товара по 
качеству (бракованный товар) и количеству не позднее, чем в течение 1 (одного) рабочего дня 
с даты получения Товара осуществляет следующие действия в зависимости от способа 
получения Товара: 

• При получении Товара с доставкой Покупатель:
а) составляет при участии водителя Акт передачи бракованного Товара (по
форме Приложения № 2 к настоящему Договору) и получает копию указанного
Акта;
б) направляет образцы бракованного Товара Поставщику с приложением
претензии и Акта передачи бракованного Товара в 2 (двух) экземплярах, по
одному для каждой Стороны. При этом под бракованным Товаром понимается
Товар с внешними повреждениями. Кроме того, брак при доставке принимается
к безусловному возврату при условии, что акт был составлен при участии
водителя в момент приема-передачи товара. Заявить о браке Товара Покупатель
должен в течении 1 (одного) рабочего дня с момента получения Товара.

• В иных случаях Покупатель должен оставить заявку на Портале с обязательным
приложением фотографии стикера и повреждений Товара. Фотографии должны
содержать все этикетки, вложение и упаковку Товара.

2.11. Срок подачи заявки на возврат надлежащего качества – 7 дней с даты получения 
Товара на склад Поставщика. При подаче заявки на возврат на Портале, Покупатель указывает 
одну из следующих категорий: 

• Пересортица - если Товар не соответствует каталожному номеру по накладной
позиции (не соответствует артикульному номеру детали) либо каталожный
номер не соответствует заказанному, с сохранением товарного вида упаковки
Товара.

• Контрафактный товар – в случае обнаружения признаков контрафактной
продукции Покупатель должен оформить и приложить к заявке на возврат акт с
описанием признаков контрафактности Товара.

• Недопоставка – в случае если при приеме Товара обнаружена недопоставка
(расхождение между фактическим и документальным количеством Товара). В
таком случае может быть оформлен допоставка либо возврат Товара.

2.12. В случае если претензия по количеству, качеству и комплектности в 
установленный Договором срок Поставщику передана не была, Товар считается принятым 
Покупателем без претензий.  

2.13. В случае претензий со стороны Покупателя в отношении скрытых дефектов 
поставленного товара стороны пришли к соглашению о том, что вместе с претензией 
Покупатель должен предоставить Продавцу следующие документы (непредставление 
указанных документов является основанием для отказа в рассмотрении соответствующей 
претензии Покупателя):   

- заказ-наряд на установку Товара на ремонтируемое транспортное средство.  
Заказ-наряд обязательно должен содержать: 
- модель и марка транспортного средства, тип двигателя, пробег транспортного 

средства, на момент установки запасной части, идентификационный номер транспортного 
средства (VIN), работы и их стоимость, выполненные в ходе установки данной детали, а также 
сопутствующие в обязательном порядке работы, детали и расходные материалы по замене 
сопряженных деталей, узлов и агрегатов, наименование товара по которому заявлена 
претензия;  

- официальное заключение СТОА о причинах неработоспособности Товара (на 
фирменном бланке, где указаны контактные данные СТОА), с указанием артикула детали, 
марки транспортного средства, его идентификационного номера, пробега на момент 
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установки запасной части, пробега на момент обнаружения дефекта, а также полное описание 
неисправности, с указанием использованного оборудования, работ, операций и т.п., 
произведенных для определения неисправности; 

- фотографии Товара со всеми стикерами и этикетками. Непредставление 
указанных фотографий является основанием для отказа в рассмотрении соответствующей 
претензии Покупателя. 

Документы, указанные в настоящем пункте Договора, предоставляются Покупателем 
только в случае скрытого брака, то есть в случае, если дефект или неисправность Товара была 
выявлена при установке или эксплуатации Товара. В остальных случаях указанные документы 
не предоставляются. 

2.14. Так же Стороны пришли к соглашению о том, что нижеперечисленные события 
не признаются Сторонами в качестве неисполнения или ненадлежащего исполнения своих 
обязательств по настоящему Договору Поставщиком:  

- Кузовные детали - любое повреждение транспортировочного грунта:  
• грязь в грунте, кратеры, пузырьки, поры, капли, загрязнения, царапины и

повреждения грунтового слоя; вмятины, загнутости и выпуклости, размеры
которых не превышают 30 мм в диаметре и глубина/высота не более 2мм и не
влияющие на эксплуатационные свойства товара; на детали листового металла
допускается максимально до 3-х таких дефектов.

• локальные повреждения или не полное нанесение слоя электрофорезного
грунта, исправляется нанесением слоя/слоев антикоррозийного грунта.

- Радиаторы - локальное замятие сот радиаторов, если каждое повреждение не 
превышает размеров 50 х 35 мм. Без повреждения трубок радиатора - теплообменника.  

- Стекла - царапины, вкрапления на нерабочей поверхности стекол. 
- Оптика - царапины на корпусе фар, незначительные мелки потертости, на стекле 

возникшие в процессе транспортировки. 
- Колесные диски - на стальных дисках допускаются потертости площадью менее 9 кв. 

мм. 
- Глушители - допускаются незначительные повреждения: царапины, вмятины (глубина 

до 2 мм). 
- Бампера: 

• допускаются неощутимые царапины на не окрашиваемой части бампера;
• допускаются царапины на окрашиваемой части бампера (глубина до 1 мм).
• допускаются пятна на поверхности бампера.

2.15. Стороны пришли к соглашению о том, что возврату в любом случае не подлежат 
следующие Товары надлежащего качества: 

- любые Товары, оформленные Поставщиком под заказ со сторонних (зарубежных) 
складов. 

- масла и жидкости (ГСМ). 
- любые Товары, содержащие электронные и электрические элементы. 
2.16. В случае если претензия по количеству, качеству и комплектности в 

установленный Договором срок Поставщику передана не была, Товар считается принятым 
Покупателем без претензий.  

2.17. Поставщик обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения 
претензии сообщить о принятии бракованного Товара или направить обоснованный 
письменный отказ от принятия Товара.  

2.18. В случае удовлетворения Поставщиком претензии, Поставщик возвращает 
денежные средства на баланс личного кабинета Покупателю. 

2.19. Все претензии Покупателя по браку поставленного Товара ограничиваются 
стоимостью лишь бракованной части поставленной партии в соответствии со стоимостью, 
указанной в отгрузочных документах Поставщика. 

2.20. При нарушении Покупателем срока возврата некачественной части Товара, 
определенного п. 2.10. настоящего Договора, претензии относительно качества Товара 
Поставщиком не принимаются. 
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2.21. Поставщик не несет ответственности в случае неверного указания Покупателем 
при оформлении заказа артикула Товара, производителя или модели Товара, либо иных 
данных. Оформление Покупателем заказа посредством Портала означает подтверждение 
Покупателем наименования, количества и цены Товара. 

2.22. Поставщик не принимает претензии по Товару, основанные на субъективном 
восприятии, а также связанные с видом упаковки Товара.  

2.21. Поставщик не отвечает за недостатки Товара, возникшие после его передачи 
Покупателю вследствие нарушения Покупателем правил пользования Товаром или его 
хранения, либо действий третьих лиц, либо вследствие непреодолимой силы. 

2.23. Поставщик не предоставляет Покупателю возможности отказаться от готового к 
поставке Товара надлежащего качества, если указанный Товар может быть использован 
исключительно приобретающим его Покупателем. 

2.24. Удержание денежных средств, предусмотренных в п. 2.14. настоящего Договора, 
может производиться Поставщиком из предоплаты за Товар, поступившей на его расчетный 
счет. 

2.25. Принятый и оплаченный Покупателем Товар надлежащего качества возврату или 
обмену не подлежит.  

3. Стоимость Товара и порядок оплаты.

3.1. Стоимость каждой партии Товара c учетом НДС рассчитывается Поставщиком и 
указывается им на Портале. При этом НДС указывается отдельно, ставка НДС начисляется в 
соответствии с законодательством Российской Федерации, действующим на дату оформления 
заказа. 

3.2. Валютой настоящего Договора является российский рубль. 
3.3. Оплата Товара по договору производится Покупателем путем постоплаты в 

размере 100% стоимости Товара, в течении ___ рабочих дней с момента получения Товара, 
путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. В случае поставки 
Товара со складов находящихся, за пределами Российской Федерации («Зарубежные 
склады») применяется порядок оплаты, установленный в п.3.4. настоящего Договора. 

3.4. В случае, если Товар поставляется с «Зарубежных складов», оплата Товара по 
договору производится Покупателем путем перечисления предоплаты в размере 100 % 
стоимости Товара на расчетный счет Поставщика. 

3.5. Днем исполнения обязательств Покупателя по оплате считается дата поступления 
денежных средств на расчетный счет Поставщика. В случае нарушения Покупателем сроков 
оплаты Поставщик вправе по своему усмотрению прекратить или приостановить поставку 
Товара в одностороннем порядке, при этом Поставщик не несет ответственность за нарушение 
сроков поставки Товара. 

3.6. Поставщик вправе зачесть поступившую от Покупателя оплату в счет обязательств 
Покупателя по поставкам Товара, осуществленным ранее. 

3.7. Стороны согласны с тем, что перечисленные Покупателем денежные средства ни 
при каких условиях не являются какой-либо формой кредита (займа), проценты на указанные 
денежные средства не начисляются. 

4. Обязанности сторон.

4.1. Обязанности Поставщика: 
4.1.1. Поставить Товар в сроки, указанные на Портале. 
4.1.2. Осуществить доставку Товара в порядке, указанном на Портале. 
4.1.3. В целях выполнения своих обязанностей, вытекающих из настоящего Договора, 

Поставщик имеет право привлекать третьих лиц, оставаясь ответственным за их действия 
перед Покупателем. 

4.2. Обязанности Покупателя: 
4.2.1. Оформить заказ посредством Портала. 
4.2.2. Своевременно и в полном объеме оплатить Товар. 
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4.2.3. В момент подписания УПД осуществить приемку поставленного Поставщиком 
Товара. 

5. Ответственность Сторон.

5.1. В случае нарушения Покупателем сроков оплаты Товара Поставщик вправе 
потребовать от Покупателя уплатить неустойку в размере 0,1 % (одна десятая процента) от 
неоплаченной суммы в срок за каждый день просрочки, но не более 2% (двух процентов) от 
неоплаченной суммы. 

5.2. Если после возникновения обязательства место его исполнения изменилось, 
Сторона, от которой зависело такое изменение, обязана возместить другой стороне 
дополнительные издержки, а также принимает на себя дополнительные риски, связанные с 
изменением места исполнения обязательства. 

5.3. Стороны освобождаются от уплаты неустойки, если докажут, что просрочка 
исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по 
вине другой Стороны.  

5.4. Уплата неустойки и возмещение убытков в случае неисполнения или 
ненадлежащего исполнения обязательств по Договору не освобождает Стороны от 
исполнения Договора. 

5.5. Нарушение Поставщиком срока поставки не является основанием для отказа от 
Товара. 

5.6. Поставщик не несет ответственности за нарушение срока поставки, вызванного 
неготовностью Покупателя принять Товар (не обеспечен вывоз или выборка Товара из места 
исполнения поставки, не сообщены или указаны неверно отгрузочные реквизиты, не 
предоставлена в разумный срок отгрузочная разнарядка и прочее) либо явившегося 
следствием нарушения Покупателем оговоренных сроков оплаты. 

5.7. Срыв сроков поставки не по вине Поставщика рассматривается как форс-мажор и 
не может быть основанием для наложения штрафных санкций. 

6. Порядок разрешения споров.

6.1. Стороны договорились, что все споры и разногласия, возникающие между 
Сторонами по настоящему Договору, разрешаются путем переговоров между Сторонами. 

6.2. Претензионный порядок урегулирования споров для Сторон настоящего Договора 
обязателен. 

6.3. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и направить ответ в течение 
7 (семи) рабочих дней от даты ее получения. Претензии направляются заказным письмом с 
уведомлением о вручении почтового отправления адресату. Дата, указанная в уведомлении о 
вручении почтового отправления адресату, считается датой получения претензии.  

6.4. В случае невозможности урегулирования споров путем переговоров, они 
передаются на рассмотрение и разрешение в Арбитражный суд по месту нахождения 
Поставщика. 

7. Срок действия Договора.

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до 
___________г.., а в части расчетов - до полного исполнения Покупателем своих обязательств. 

Если ни одна из Сторон не заявит о расторжении Договора за 15 календарных дней до 
окончания срока действия, то в дальнейшем Договор каждый раз считается 
пролонгированным на один календарный год. 

7.2. Настоящий Договор может быть изменен или расторгнут по соглашению Сторон, а 
также в одностороннем порядке в случае существенного нарушения Договора одной из 
Сторон. 
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8. Форс-мажорные обстоятельства.

8.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение принятых на себя обязательств, если это будет являться следствием действия 
обстоятельств непреодолимой силы. 

8.2. Под обстоятельствами непреодолимой силы для целей Договора понимаются 
чрезвычайные обстоятельства, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить при 
данных условиях. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся: стихийные бедствия, 
пожары, военные перевороты и иные военные конфликты, террористические акты, 
гражданские волнения, акты государственных органов, оказывающие влияние на выполнение 
Сторонами обязательств по Договору, мораторий, введенный в установленном законом 
порядке компетентными органами государственной власти. Никакие иные обстоятельства не 
могут рассматриваться как обстоятельства непреодолимой силы. 

8.3. Сторона, ссылающаяся на действие обстоятельств непреодолимой силы, должна 
незамедлительно (не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента возникновения 
соответствующих обстоятельств) письменно уведомить другую Сторону о наступлении таких 
обстоятельств и предоставить документы компетентных органов, подтверждающие события, 
на которые Сторона ссылается в качестве обстоятельств непреодолимой силы». 

8.4. Если Сторона, ссылающаяся на действие обстоятельств непреодолимой силы, не 
уведомила другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в порядке, предусмотренном 
пунктом 6.3. Договора, такая Сторона утрачивает право ссылаться на действие 
вышеуказанных обстоятельств в случае неисполнения своих обязанностей по Договору. 

8.5. Если Сторона, ссылающаяся на действие обстоятельств непреодолимой силы, не 
уведомила другую Сторону о наступлении таких обстоятельств в порядке, предусмотренном 
пунктом 8.3. Договора, такая Сторона утрачивает право ссылаться на действие 
вышеуказанных обстоятельств в случае неисполнения своих обязанностей по Договору. 

8.6. Если по причине действия обстоятельств непреодолимой силы неисполнение 
обязательств по Договору продолжается более 3 (трех) календарных месяцев, любая из Сторон 
имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке, уведомив об этом другую 
Сторону не менее чем за 20 (двадцать) рабочих дней до расторжения Договора. 

9. Прочие условия.

9.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при 
условии, если они подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями Сторон. 

9.2. Стороны условились о том, что настоящий Договор и иные документы, которыми 
они будут обмениваться в процессе выполнения настоящего Договора, переданные по 
факсимильной или электронной связи в отсканированном виде, признаются имеющими 
юридическую силу, при этом Стороны обязуются направить оригиналы этих документов 
второй Стороне в течение месяца. 

9.3. Стороны обязаны письменно уведомлять друг друга об изменениях реквизитов 
(места нахождения или фактического (почтового) адреса, номеров телефонов, номеров 
расчетных счетов) в течение 10 (десяти) календарных дней с момента таких изменений. 

9.4. Стороны несут ответственность за достоверность полномочий подписантов. Бремя 
доказывания тех или иных фактов по настоящему Договору и подлинности Договора лежит на 
обеих Сторонах. 

9.5. Поставщик имеет право использовать Образцы изделий, полученных в результате 
реализации проектов в рамках данного Договора, в собственных рекламных целях. А именно, 
демонстрировать их на тематических выставках, размещать изображения Образцов изделий в 
рекламных буклетах, интернет-сайтах, если это не оговорено особо с Покупателем.  

9.6. Покупатель обязуется предоставлять материалы и информацию, использование 
которых Поставщиком в рамках настоящего Договора не повлечет нарушения действующего 
законодательства РФ (в т.ч. нормативных актов о рекламе, Товарных знаках и знаках 
обслуживания, авторских и смежных правах, а также законных прав или интересов третьих 
лиц). 
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Поставщик _______________________  Покупатель_________________________ 

Покупатель несет ответственность за содержание рекламных и иных материалов, 
предоставленных им Поставщику в рамках настоящего Договора. Покупатель гарантирует, 
что любые материалы и информация, предоставляемые им Поставщику в рамках Договора, а 
также права на их использование, принадлежат Покупателю на законных основаниях, и какие-
либо права третьих лиц, в том числе авторов, не были нарушены, что материалы не являются 
предметом спора или залога. Покупатель принимает на себя обязанность урегулирования 
любых претензий со стороны третьих лиц в связи с материалами, предоставленными 
Покупателем по Договору, а также принимает на себя полную материальную ответственность 
по таким претензиям. 

9.7. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ. 

9.8. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по 
одному для каждой из Сторон.  

Приложение № 1: форма акта передачи бракованного Товара. 
10. Адреса, банковские и иные реквизиты Сторон

Наименование 
реквизита 

ПОСТАВЩИК ПОКУПАТЕЛЬ 

Компания ООО «Новантикс» 

Юридический 
адрес: 

123308, г. Москва, 
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ ОКРУГ 
ХОРОШЕВО-МНЕВНИКИ, проезд 
Новохорошевский, д.7, 
квартира/офис ещ.6п 

ИНН 9734014780 
КПП 773401001 
ОГРН 1257700253645 
Р/сч 40702810732410017886 
Банк: ФИЛИАЛ "САНКТ-

ПЕТЕРБУРГСКИЙ" 
АО "АЛЬФА-БАНК" 

БИК 044030786 
К/сч 30101810600000000786 
ОКТМО 45371000000 
ОКАТО 45283582000 
ОКПО 62421309 

11.Подписи сторон

 

Генеральный директор 
ООО «Новантикс» 

______________ Касатиков И.А. 
М.П. 

Генеральный директор 
ООО "___________________________" 

_____________/________________  
М.П. 
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Приложение № 1 
            к Договору поставки №_______   

от «___» __________ 202_ г. 
 

 
Генеральному директору 
ООО «Новантикс» 
Касатикову И.А. 
 
От: ООО _________________ 

 
 

Акта передачи бракованного Товара 
 
г. _______          «___» _______  20___г. 
  
           
           Комиссия, в составе: 
 
1. _________________________________ 
2. _________________________________ 
3. _________________________________ 
 
составила, настоящий Акт о нижеследующем: 
 
В результате приемки Товара по качеству, поставленного в (наименование организации) по 
адресу _________ (адрес поставки товара) на основании Договора № _______ от ___________  
обнаружены следующие несоответствия Товара требованиям качества:   
 

№ Наименование Товара Количество единиц 
Товара (шт.) 

Товарная 
накладная 
(№, дата) 

Характеристика 
несоответствия Товара 
требованиям качества 

1.   
 
 

  

 
На основании вышеприведенных данных, количество некачественного Товара составляет____ 
штук. 
 
Настоящий Акт составлен в 2 экземплярах, по одному экземпляру для Поставщика и 
Покупателя. 
 
Настоящий Акт является основанием для предъявления претензии о поставке Товара 
ненадлежащего качества. 
 
Члены комиссии: 
_________________   ____________________ 
_________________   ____________________ 
_________________   ____________________ 
 
М.П. 
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